BELT IBERICA, S.A. como Consultora de Direccién esta especializada en
consultoria y asesoramiento en el ambito de la seguridad.

Su objeto es ayudar a proteger el patrimonio por medio de técnicas de
seguridad tales como:

Proteccion del Patrimonio.

Proteccion del Medio Ambiente

Prevencion de Riesgos Laborales.

Seguridad Publica y Proteccion Civil.

Seguridad de la Informacion y Proteccion de Datos.
Seguridad Alimentaria.

Gestién y Proteccion del Conocimiento.
Asesoramiento Juridico.

Formacion de Directivos.

Desarrollo de software y programas de comunicacion audiovisual para
seguridad.

Es politica general de la empresa que la prestacion de los servicios se realicen
con el maximo nivel de calidad.

Esta Politica de Calidad tiene por objetivo basico la obtencién de un alto
grado de satisfaccion de las necesidades y expectativas de los Clientes,
asegurandose el cumplimiento estricto de los requerimientos contractuales.

Bl para asegurar el cumplimiento de este objetivo, establece los siguientes
compromisos:

¢ El Sistema de Calidad cumplira los requisitos establecidos en la norma UNE-
EN ISO-9001.

e Todas las actividades se realizaran siguiendo la sistematica establecida en
el Sistema de Calidad que se describe de forma general en este Manual y
que se desarrolla en la documentacién que se referencia.

e Los distintos elementos organizativos de Bl contardn con personal
debidamente cualificado y con los recursos materiales necesarios para el
desarrollo de sus actividades.

e Toda la informaciéon y documentacién utilizada para la realizacién de las
distintas actividades sera tratada y mantenida de forma confidencial.

e Se mantendra una estrecha colaboracién con los Clientes para la correcta
definicion de sus pedidos, permitiendo, cuando asi se solicite, la presencia
del Cliente o de sus representantes en el desarrollo de cualquier fase de los
trabajos.

La Direccion de BI realizard de forma permanente, la evaluacion de la
aplicacion y eficacia de estas disposiciones, garantizando, cuando sea necesario, la
evolucion y mejora de nuestro Sistema de Calidad.

Todo el personal perteneciente a la organizacion de Bl esta obligado a conocer
y cumplir esta politica, por ello Bl, tomara las medidas oportunas para asegurar en
todo momento que su Politica de Calidad es entendida por toda la organizacién.



La Direccion General de Bl delega la responsabilidad de asegurar la calidad de
sus productos y servicios en el Responsable de Calidad de la Organizacion.

El Sistema de Calidad, asumido por BI, sera aplicable a todas y cada una de
las actividades que son desarrolladas por la organizacién que puedan afectar a la
calidad de los productos y servicios objeto de la empresa.

Este Manual es propiedad de BELT IBERICA, S.A., quedando prohibida su
reproduccion total o parcial sin autorizacion previa de la empresa.
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