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(Actos adoptados en aplicacion del titulo VI del Tratado de la Unién Europea)

RESOLUCION DEL CONSEJO

de 6 de diciembre de 2001

relativa a un manual de recomendaciones para la cooperacion policial internacional y de medidas
de prevencion y lucha contra la violencia y los desordenes relacionados con los partidos de fiitbol
de dimension internacional en los que se vea afectado al menos un Estado miembro

(2002/C 22/01)

EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Considerando lo siguiente:

El objetivo de la Unién Europea es, entre otros, el de
proporcionar a los ciudadanos un alto grado de seguri-
dad en un espacio de libertad, seguridad y justicia, con
el desarrollo de una accién comin entre los Estados
miembros en el ambito de la cooperacién policial.

El 19 de agosto de 1985 se celebrd en el marco del
Consejo de Europa el Convenio sobre la violencia e
irrupciones de espectadores con motivo de manifestacio-
nes deportivas y especialmente de partidos de fatbol.

El Consejo adoptd el 21 de junio de 1999 una Resolu-
cion relativa a un manual de cooperacion policial
internacional y medidas de prevencion y lucha contra la
violencia y los desordenes relacionados con los partidos
internacionales de fatbol (1).

La mencionada Resolucion sugiere que se propongan
modificaciones del Manual en funcion de la experiencia
actual.

Basindose en la experiencia acumulada en los Gltimos
afios, en especial durante el campeonato europeo de
fatbol de 2000, y en la evaluacion de la cooperacion
policial internacional a raiz de este Gltimo campeonato
llevada a cabo por expertos policiales, se revisd y
actualiz6 el Manual, que figura como anexo de la
presente Resolucion.

() DO C196de 13.7.1999, p. 1.

(6)

La importancia capital del marco europeo relativo al
contenido y alcance de la cooperacion policial, las
relaciones de la policia con los medios de comunicacion,
la cooperacion con los monitores de los aficionados el
papel del organizador para los servicios policiales de los
Estados miembros.

Las formas de cooperacion policial utilizadas en los
partidos de fatbol de dimension internacional podrian
aplicarse, mutatis mutandis, con ocasién de otros aconte-
cimientos deportivos con dimension internacional, si los
Estados miembros interesados adoptan un decision en
tal sentido.

La presente Resolucién se entiende sin perjuicio de las
disposiciones nacionales en vigor en particular, del reparto
de competencias entre las distintas autoridades y servicios
del pais miembro de que se trate ni del ejercicio por parte
de la Comision de sus poderes en virtud del Tratado consti-
tutivo de la Comunidad Europea.

ADOPTA LA PRESENTE RESOLUCION:

El Consejo insta a los Estados miembros a que refuercen
la cooperacion, en particular la cooperacion practica
entre autoridades y servicios competentes para el control
de este tipo de acontecimientos y, en particular entre
servicios policiales con el fin de prevenir y luchar contra
la violencia y los desordenes relacionados con los partidos
de fatbol de dimensi6n internacional.

Actal efecto, se presenta en el anexo un Manual con ejemplos
de métodos de trabajo para los servicios policiales.

La presente Resolucion sustituird a la Resolucién del
Consejo de 21 de junio de 1999.
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ANEXO

Manual de recomendaciones para la cooperacion policial internacional y de medidas de prevencion y lucha
contra la violencia y los desdrdenes relacionados con los partidos de fiitbol de dimension internacional en

los que se vea afectado al menos un Estado miembro

[ndice del Manual:

Gestion de la informacion por los servicios policiales

Las autoridades y los servicios policiales deberian tener en cuenta determinados criterios que pueden observarse
en la gestion de la informacion.

Preparacion por parte de los servicios policiales

Las autoridades organizadoras y los servicios policiales deberian implicar en los preparativos a los servicios
policiales de los paises participantes ya en una fase temprana.

Organizacion de la cooperacion entre los servicios policiales

Las autoridades organizadoras y los servicios policiales deberfan tener en cuenta determinados criterios que
pueden observarse en la organizacion de la cooperacion policial internacional.

Cooperacion entre servicios policiales y monitores

Las autoridades organizadoras y los servicios policiales deberfan implicar a los monitores de los aficionados de
las federaciones de fatbol participantes en tareas de apoyo a sus operaciones y establecer con ellos una 6ptima
cooperacion.

Lista de control relativa a la politica en materia de medios de comunicacion y a la estrategia comunicativa de la
policia y las autoridades en grandes campeonatos y partidos (internacionales)

Los servicios policiales deberfan utilizar la lista de control para la politica relativa a los medios de comunicacion.
Papel del organizador

Las autoridades organizadoras deberian tener en cuenta el conjunto de exigencias que puedan imponerse en

distintos &mbitos a los organizadores.

7. Relacion de documentos adoptados por el Consejo de la Union Europea hasta la fecha

Una relacion de los documentos adoptados en el pasado por el Consejo ofrecerd una vision de conjunto de las

medidas tomadas hasta la fecha.

CAPITULO 1

Gestion de la informacion por parte de servicios policiales

SECCION 1

Determinados criterios que pueden observarse en la gestion de

la informacion

INTRODUCCION

El crecimiento de distintas competiciones internacionales y
europeas ha dado lugar a la internacionalizacién del aconteci-
miento futbolistico.

El intercambio de informacién tiene una importancia crucial
para una gestion eficiente de los partidos de fatbol, y en
particular para la lucha contra la violencia en el fatbol y su
prevencion. Para dicho intercambio de informacién, es muy
recomendable crear en cada Estado miembro un punto nacional
de informacion (policial) permanente sobre fatbol.

El punto nacional de informacion sobre fitbol hara las veces,
en principio, de punto de contacto central y tnico en el dmbito
del intercambio de informacion pertinente relativa a los partidos
de fatbol de dimension internacional y a la instauracion de la

cooperacion policial internacional vinculada a los partidos
de fitbol. Los Estados miembros podrin decidir tramitar
determinados contactos sobre aspectos relacionados con el
fatbol a través de los servicios especificamente facultados al
efecto, a condicién de que se notifique al menos al punto
nacional de informacion sobre fatbol y en la medida en que ello
no ponga en peligro la calidad y eficacia de los trabajos.

Las relaciones entre el punto nacional de informaciéon sobre
fatbol y las autoridades nacionales competentes se regirdn por
el Derecho nacional aplicable. Los Estados miembros gozarin
de la facultad de adoptar todas las medidas necesarias para
garantizar que el punto nacional de informacién sobre fatbol
pueda desempeniar su cometido con eficacia y calidad. El punto
nacional de informacién sobre fitbol estara dotado de los
medios materiales necesarios para poder desempefiar los come-
tidos que tiene atribuidos de una manera eficaz y rapida. Se
garantizard que el personal destinado al punto nacional de
informacién sobre fatbol disponga de los conocimientos poli-
ciales necesarios respecto de todo lo relacionado con los
partidos de fatbol.
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Los puntos nacionales de informacién trabajarin a escala
internacional en pie de igualdad.

OBJETIVOS

El punto nacional de informaci6n sobre fatbol podré contribuir,
mediante la coordinacion del intercambio de informacion sobre
los partidos de fitbol, al orden publico, la paz y la seguridad,
procurando de esta forma utilizar eficazmente los medios
disponibles.

El punto nacional de informacion sobre fitbol podra, ademas,
tener como objetivo facilitar la cooperacion policial internacio-
nal con respecto a un enfoque policial del fendmeno futbolistico
y promover el intercambio de informacién entre servicios
policiales de los distintos paises.

COMETIDOS DE DIMENSION INTERNACIONAL

El punto nacional de informacién sobre fitbol podra prestar
apoyo a las autoridades nacionales competentes. Basindose en
la informacion analizada y evaluada, podrdn someterse a las
autoridades nacionales competentes las propuestas o recomen-
daciones necesarias en relaciéon con la actuaciéon que deben
seguir dichas autoridades respecto a conflictos en relacion con
problemas vinculados con el fatbol.

Es aconsejable que, en el marco de partidos con dimension
internacional, el punto nacional de informacién sobre fiitbol
disponga de un andlisis de riesgo permanente de sus propios
clubes y de su equipo nacional, destinado a los puntos nacionales
de informacion sobre fatbol de otros paises.

El punto nacional de informacién sobre fitbol podré encargarse
de la gestion de la informacion relativa a los datos personales
de aficionados de riesgo con arreglo a la normativa nacional e
internacional aplicable al respecto.

El punto nacional de informacién sobre fatbol podra encargarse
de coordinar el intercambio de informacion policial en relacion
con partidos de fatbol. Ademads, dicho intercambio podra
llevarse a cabo con otras autoridades encargadas de la aplicacion
de la ley que contribuyan a la seguridad o al orden publico.

INTERCAMBIO DE INFORMACION POLICIAL

Tipos de informacion

Cabria distinguir entre informacion general e informacion
personal.

a)  Informacién general

La informaci6n general puede subdividirse en tres catego-
rias:

—  informacion estratégica: datos que describan el acon-
tecimiento en todas sus dimensiones, con especial
atencion al riesgo para la seguridad que supone el
acontecimiento,

— informacién operativa: datos que permiten tener
una imagen correcta de los hechos en torno al
acontecimiento,

— informaci6n tactica: datos que permiten a los res-
ponsables operativos actuar adecuadamente en rela-
cién con el mantenimiento del orden y la seguridad
en torno al acontecimiento.

b)  Informacion personal

En este contexto, informacién personal significa informa-
cién sobre individuos que supongan o puedan suponer
un peligro para el orden puablico o la seguridad en torno
al acontecimiento, o que hayan estado implicados en
incidentes, con el fin de preparar o adoptar medidas
adecuadas (por ejemplo: listas de prohibiciones de acceso
a un campo, material filmado relativo a personas, etc.).

La informacion intercambiada deberd servir a un objetivo
especifico, a saber, contribuir al éxito de una mision
determinada. La utilizacion de la informacion entregada
quedara limitada temporal y espacialmente.

La informacion deberé servir a los intereses tanto locales
como supralocales de las autoridades responsables y de
los servicios policiales. La informacién facilitada podra
permitir que las autoridades y los jefes policiales asuman
sus responsabilidades a todos los niveles con conoci-
miento de causa.

El intercambio de informacién relativa a personas se
realizard con arreglo a la normativa nacional e internacio-
nal aplicable.

Secuencia cronoldgica del intercambio de informacion

Cabe distinguir tres fases: antes, durante y después del aconteci-
miento:

— antes del acontecimiento: a partir del momento en que se
tiene conocimiento de que se jugard un partido determi-
nado o se encuentra prevista una competicion,

— durante el acontecimiento: periodo comprendido entre el
primer y el dltimo hecho que influyan o puedan influir en
el orden publico,

—  después del acontecimiento: fase conclusiva en la que se
realizan reuniones informativas y de evaluacion.

Estas tres fases no deberdn necesariamente distinguirse siempre.

Por acontecimiento se entiende un determinado partido o
competicién en todas sus dimensiones.

a)  Cometido del punto nacional de informacion sobre fitbol del
pais organizador

1. Antes del acontecimiento

A nivel estratégico, pueden plantearse necesidades de
informacion, es decir, una solicitud de informacioén puede
dirigirse al punto nacional de informaci6n sobre fatbol de
otro u otros paises. Dicha solicitud puede incluir tanto el
analisis de riesgo de los hinchas del respectivo equipo,
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informacién relativa al propio equipo y su acompaiia-
miento (cuando exista una amenaza), informacion relativa
a observadores, etc.

Ademas, el punto nacional de informacién sobre fatbol
del pais organizador difundira previamente, en la medida
de lo posible, informacién sobre cuestiones como: la
normativa aplicable y la politica de las autoridades,
organizacion del acontecimiento, establecimiento de las
autoridades responsables y jefes policiales, etc.

Por otra parte, cualquier informacién pertinente podra
difundirse a los demas puntos nacionales de informacién
sobre fatbol interesados.

A nivel operativo, podrd pedirse al punto nacional de
informacion sobre fiitbol de otro u otros paises informa-
cion relativa a los desplazamientos de hinchas normales y
de riesgo, del equipo participante y su acompafiamiento
(cuando exista una amenaza), a la venta de entradas y una
eventual solicitud de colaboracién policial, como por
ejemplo de observadores, y de monitores de hinchas, asi
como una eventual informacién sobre delincuencia en
general, incluido el terrorismo.

Ademds, el punto nacional de informacién sobre fiitbol
del pais organizador podré encargarse de suministrar al
punto nacional de informacion sobre fGtbol del pais o
paises que apoyan informacion sobre la organizacion de
la seguridad y, en particular, la forma de integrar a los
observadores en el dispositivo del servicio de seguridad
local, asi como las directrices para los hinchas, etc. Por
otra parte, podria suministrarse cualquier informaciéon
pertinente a los demas puntos nacionales de informacion
sobre fatbol.

2. Durante el acontecimiento

A nivel operativo, el punto nacional de informacion sobre
fatbol del pais organizador podra encargarse de solicitar
la confirmacion de la informacién suministrada, entre
otras cosas la actualizacion del andlisis de riesgo. Si se
prevé la instauracion de un sistema de funcionarios de
enlace, estos Gltimos seran los que reciban y respondan a
dicha solicitud.

A nivel tictico, el punto nacional de informacion sobre
fatbol del pais organizador podra tratar de confirmar
la informacién suministrada mediante comprobaciones
sobre el terreno por parte de todos los actores implicados.
Se podré proponer eventualmente la adaptacion de medi-
das. Ademds, podra proporcionarse informacion general
sobre el eventual regreso de hinchas devueltos o expulsa-
dos al punto nacional de informacion sobre fiitbol del
pais de origen o de los paises de transito.

Por otra parte, el punto nacional de informacioén sobre
fatbol del pais organizador podra suministrar la informa-
cién necesaria sobre el regreso de los hinchas al punto
nacional de informacion sobre fatbol del pais de origen o
de los paises de transito.

3. Después del acontecimiento

A nivel estratégico, el punto nacional de informacion
sobre fitbol del pafs organizador podrd realizar una
evaluacion de la conducta de los hinchas y de este modo
el punto nacional de informacion sobre fatbol del pais de
apoyo podria actualizar el analisis de riesgo de los
visitantes. Por otra parte, podria llevarse a cabo una
evaluacion del proceso de intercambio de informacion.

A nivel operativo, podra realizarse una evaluacion sobre
la utilidad operativa de la informacién suministrada por
el punto nacional de informacién sobre fatbol de otro u
otros paises y sobre el encuadramiento por parte del pais
visitante. El punto nacional de informacién sobre fatbol
del pais organizador podrd comunicar la informacion
factica acerca de los visitantes anunciados, asi como una
descripcion de los incidentes. Por otra parte, podria
intercambiarse la informacion relativa a eventuales deten-
ciones, habida cuenta de las posibilidades legales. Podria
realizarse, ademds, una evaluacion del apoyo extranjero.

Cometido del punto nacional de informacion sobre fiitbol del
pais de apoyo

1. Antes del acontecimiento

A nivel estratégico, el punto nacional de informacion
sobre fatbol del pais de apoyo podra difundir, por propia
iniciativa, toda la informacién pertinente a los demés
puntos nacionales de informacion sobre fatbol interesa-
dos. Ademas, el punto nacional de informacién sobre
fatbol del pais de apoyo podria contestar a las preguntas
planteadas por el punto nacional de informacién sobre
fatbol del pais organizador y aprovechar, dentro de las
posibilidades legales, la lista de prohibiciones de acceso al
estadio.

A nivel operativo, podrd contestarse a las preguntas
planteadas. Se trata, en particular, de contestar a las
preguntas relativas a desplazamientos de hinchas y a la
solicitud de colaboracion de policias, como por ejemplo
informadores, y al envio de monitores de hinchas.

A nivel tictico, podrd prepararse la integracion de la
delegacion policial.

2. Durante el acontecimiento

A nivel operativo, podrd actualizarse la informaciéon
suministrada y hacerse un seguimiento de los movimien-
tos y estancias de hinchas. Por otra parte, podria facilitarse
informacioén til sobre el comportamiento de los hinchas
en su propio pais durante el campeonato o el partido.

A nivel tactico, podran tomarse medidas para que haya
un seguimiento de los movimientos de hinchas.

3. Después del acontecimiento

A nivel estratégico, podra procederse a una adaptacion del
andlisis de riesgo.
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A nivel operativo podré efectuarse una evaluacion:

—  del intercambio de informacién basado en la infor-
macion factica facilitada por el punto nacional de
informacion sobre fitbol del pais organizador,

—  del intercambio de informacion relativo al aprove-
chamiento operativo,

— de la informacién estratégica y operativa comuni-
cada previamente por el punto nacional de informa-
cion sobre fatbol del pais organizador,

— dela actuacion de los observadores.

Procedimiento de comunicacion

Se recomienda que la coordinacién del tratamiento de la
informacion relativa a partidos con dimension internacio-
nal se realice a través del punto nacional de informacién
sobre fatbol. La informacion tactica, estratégica y operativa
se transmitird de esta forma a los puntos nacionales de
informacion sobre fatbol implicados. Tras su tratamiento,
el propio punto nacional de informacién sobre fitbol
podra utilizar la informacion o transmitirla a las autorida-
des o servicios policiales interesados. Se recomienda que
sea el punto nacional de informacién sobre fatbol el que
coordine y, en su caso, organice los contactos entre los
servicios policiales de los diferentes paises implicados en
un acontecimiento.

Los servicios policiales de pais organizador se ocuparin
de que las lineas y estructuras de informacion para los
servicios policiales de apoyo extranjeros sean claras, para
lo cual se tendra en cuenta el tipo de informacion.

El punto nacional de informacion sobre fatbol o el servicio
policial del pais organizador estard en comunicacion
durante todo el campeonato y durante el partido con los
servicios policiales nacionales del pais o paises implicados
a través del funcionario de enlace indicado y puesto a
disposicion por el pais correspondiente, en caso de haberse
previsto la instauracién de un sistema de funcionarios de
enlace de este tipo. Podra recurrirse a dicho funcionario de
enlace en los dmbitos del orden publico, del gamberrismo
violento relacionado con el faitbol y de la delincuencia en
general, incluido el terrorismo, siempre que exista una
relacion con un partido o torneo de fatbol especifico.

Si se ha previsto, ademas, la creacién de un punto local de
informacion sobre futbol, se recomienda que dicho punto
local de informacién colabore con el punto nacional de
informacion sobre fttbol responsable de la gestion del
acontecimiento salvo decision en otro sentido del Estado
miembro. En este marco, el punto nacional de informacién
sobre fatbol podrd establecer criterios minimos a los
que deberfa atenerse dicha cooperacién. El punto local
informard al punto nacional y viceversa. En este intercam-
bio de informacién se tendrd en cuenta la informacion
remitida por el enlace del pais de apoyo.

—  Se recomienda que la comunicacion entre los diferentes
puntos nacionales de informacion sobre fitbol se lleve a
cabo en la propia lengua, con una copia en una lengua de
trabajo comiin de las partes interesadas, a menos que
existan otros acuerdos entre dichas partes.

—  Los puntos nacionales de informacion sobre fatbol man-
tendrdn sus comunicaciones de manera que se garantice
el caracter confidencial de los datos. Los mensajes inter-
cambiados podran archivarse y ser consultados posterior-
mente por otros puntos nacionales de coordinacién
interesados, siempre que el punto nacional de informacién
sobre fatbol que ha facilitado la informacion tenga la
posibilidad, de antemano, de adoptar una posicién sobre
la transmision de esa informacion.

4. Reglas generales

— Los servicios policiales del pais organizador dispensaran
al funcionario de enlace del pais que aporte su apoyo de
mantener contactos con los medios de comunicacion de
desearlo asi dicho funcionario.

—  En campeonatos que duren varios dias, el funcionario de
enlace desempefiard su cometido en el punto nacional de
informacion sobre fatbol y, en partidos ocasionales, en el
punto local de informaci6n sobre fatbol del pais anfitrion
de que se trate.

— El punto nacional de informacion sobre fatbol del pais
organizador se ocupard de que la informacion recibida del
equipo de policia extranjero pase a su propia organizaciéon
de policia a tiempo y en el lugar adecuado. El punto
nacional de informacion sobre fatbol del pais organizador
indicara un funcionario de informacion, que serd agregado
al equipo de apoyo y que se ocupara del reconocimiento
y la localizacion. Sera responsable ante el jefe del equipo
y responsable de la correcta transmision de informacion.

—  Los servicios policiales del pais organizador evitaran que
existan diferencias de cualidad en la informacion de la que
se dispone a nivel local y nacional.

SECCION 2

Recomendaciones adicionales sobre la gestion de la informacién
por los servicios policiales

—  El punto nacional de informacion sobre fiitbol podré ofrecer su
apoyo a las autoridades nacionales competentes. El punto
nacional de informacion sobre fiitbol podra garantizar el apoyo
de los servicios de policia local con ocasién de un partido de
fatbol nacional o internacional.

—  El punto nacional de informacion sobre fiitbol podra encargarse
de coordinar el intercambio de informacién sobre los partidos
de fiitbol nacionales, asi como de coordinar y organizar la labor
de los observadores.
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El andlisis permanente del riesgo supone, entre otras cosas, que
se tenga en cuenta la composicion de los grupos de aficionados
y de los cabecillas, su manera de actuar, sus relaciones mutuas,
las relaciones que mantienen con otros grupos, sus relaciones
en el extranjero, el ptblico en general (los diferentes grupos de
la poblacién local), etc.

El punto nacional de informacion sobre fatbol podra actuar
también como centro de estudios y de intercambio de informa-
cion sobre temas como los medios y los métodos utilizados por
los organizadores para mejorar la seguridad (asistencia en el
estadio, taquillas, acreditacion), los medios y los métodos
utilizados por los servicios policiales, los proyectos que se
hayan desarrollado para influir en el comportamiento de los
aficionados, la informacion relativa al trabajo de los observado-
res y el comportamiento de los aficionados en el propio pais y
en el extranjero, etc. Ademds, los servicios policiales, los
funcionarios y los especialistas universitarios también podrian
contribuir al funcionamiento del punto nacional de informacion
sobre ftbol como centro de estudio.

CAPITULO 2

Los puntos nacionales de informacién sobre fatbol podrin
encargarse del intercambio de informacion con terceros paises.
Si estos paises no disponen de un punto nacional de informacién
sobre fatbol, se les podra pedir que designen un punto central
y tGnico de contacto. Los datos relativos a este punto central y
anico de contacto del tercer pais de que se trate se comunicaran
a los demas puntos nacionales de informacion sobre fatbol.

Se recomienda que los puntos nacionales de informacién sobre
fatbol mantengan sus comunicaciones mediante un sistema
protegido de comunicacion de datos, al que se suministrarin
los datos para archivo al menos en una lengua de trabajo de la
Comunidad.

El intercambio de informacion entre los puntos nacionales de
informacion sobre fitbol podra referirse a los temas que figuran
en el apéndice 1.

El punto nacional de informacién sobre fatbol podrd, si fuera
necesario y en funcion de la situacion en el pais de que se trate,
servir también de punto de contacto para el intercambio de
informacién sobre otros deportes distintos del futbol o sobre
temas distintos de los acontecimientos deportivos.

La preparacion por parte de los servicios policiales

La solicitud formal de apoyo procederé del ministro competente
del pais organizador, que se hard aconsejar por los servicios
policiales interesados. En la solicitud se indicaré el volumen y la
composicion del apoyo, teniendo en cuenta los objetivos
especiales de la cooperacion.

La solicitud de apoyo se someterd al servicio policial extranjero
con la debida antelacion antes del campeonato o del partido. El
servicio policial extranjero de apoyo necesitara un cierto tiempo
de preparacién para un Gnico partido. En este caso, tras el
anuncio de la fecha del partido, se solicitara el apoyo tan pronto
como sea posible. Para competiciones internacionales, el servicio
policial extranjero de apoyo necesitard como minimo 16
semanas de preparacion.

Los servicios policiales del pais organizador Ginicamente solicita-
ran el apoyo de efectivos policiales de paises que puedan aportar
una contribucion suplementaria. Dicha contribucion se evaluara
tomando en cuenta una serie de factores, tales como la
experiencia profesional sobre la violencia relacionada con el
fatbol, conocimiento de los aficionados que puedan constituir
un riesgo, y la capacidad de proporcionar informaciéon para
prevenir la perturbacion del orden pablico y de la seguridad.
Los paises interesados en ofrecer en el futuro un servicio de
este tipo podrdn contar con la posibilidad de adquirir dicha
experiencia.

La cooperacion internacional mediante apoyo policial se orienta
a un desarrollo del acontecimiento en condiciones de seguridad
y tiene los siguientes objetivos principales:

1. lainformacion,
2. la preparacion,
3. lalocalizacién,

4. el acompafiamiento bajo supervision de la policia.

Los servicios policiales de los paises que prestan apoyo son
responsables de la ejecucion previa de un andlisis de riesgo.
Dicho analisis se transmitird al pais organizador como minimo
dos semanas antes del partido. En el caso de las competiciones
internacionales, el analisis de riesgo debera transmitirse al pais
organizador como minimo ocho semanas antes del comienzo
de la competicion.

Un andlisis de riesgo del grupo de aficionados en el pais
interesado debera indicar en primer lugar en cual de los cuatro
ambitos citados solicitan cooperacion policial los servicios de
policia del pais organizador. Conforme aumenta el riesgo de
una eventual perturbacion del orden o de la seguridad ptblicos,
la cooperacion policial pasard, en lo que se refiere a intensidad
y aporte cuantitativo, de la informacion al acompafiamiento
bajo supervision de la policia.

El acompafiamiento de aficionados que puedan constituir un
riesgo estara a cargo, dentro de lo posible, de los observadores
familiarizados con ese tipo de aficionados. La composicion de
los equipos de observadores se determinard en funcién del
conocimiento de los cabecillas cuya presencia se pueda presu-
mir. Las posibilidades de recoger informacion fiable sobre
dichos cabecillas y sobre sus intenciones en el momento de los
hechos deberan ser determinantes.

El servicio policial extranjero indicard lo mas pronto posible en
qué medida estd en condiciones de satisfacer la solicitud de
apoyo del servicio policial del pais organizador. A continuacion
se determinard conjuntamente la dimensiéon del equipo de
policia extranjero.

La dimension del equipo de policia no serd, por consiguiente, la
misma para todos los paises, sino que guardard cierta relacion
con la amenaza y el riesgo del pais del que proceden los
aficionados, asi como con aspectos practicos.
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Dentro de los equipos de policia extranjeros, en funcion del
tipo de apoyo que deba prestarse y también de la dimension del
equipo, podran distinguirse las siguientes funciones:

1. Funcionarios de policia ejecutivos, encargados de tareas
de reconocimiento, localizacién o acompafiamiento.

2. Un coordinador operativo, encargado de la coordinacion
de las actividades de los funcionarios de policia ejecutivos
y de la difusion de la informacion.

3. Un portavoz.

4. Un funcionario de enlace, encargado en especial del
intercambio de informacién entre su pais y el pais de
acogida. Teniendo en cuenta las distintas capacidades
necesarias para los ambitos de actuacién de orden publico
y gamberrismo violento en torno al fatbol, el funcionario
de enlace nacional central podrd proponer al pais de

CAPITULO 3

acogida que acepte la inclusion de un segundo funcionario
de enlace en el centro del pais de acogida.

5. Un jefe, responsable funcional y jerdrquicamente de su
equipo; sin embargo, si se ha previsto un centro de
coordinacion policial nacional, éste serd solo jerarquica-
mente responsable del funcionario de enlace; la responsa-
bilidad funcional respecto del funcionario de enlace reca-
erd entonces en el jefe del centro de coordinacion.

El servicio o servicios policiales del pais organizador brindara la
posibilidad al servicio o servicios policiales extranjeros de
ponerse al corriente de la organizacion de la actuacion de la
policia en el pais de acogida y en la ciudad o ciudades en que se
realizard el encuentro y de la situacion del estadio, asi como de
conocer a los mandos operativos de las citadas ciudades del
encuentro o los encuentros durante los dias en que éstos se
realicen. Por lo que se refiere a las competiciones internacionales,
esto se llevard a cabo como minimo un mes antes de la fecha
de su comienzo; para encuentros internacionales, podra hacerse
uno de los dias anteriores al partido.

Organizacion de la cooperacion entre los servicios policiales

Una preparacion eficaz de la intervencion policial del pais de
acogida se basa en un intercambio eficaz de informacion, de
conformidad con los principios enumerados en el capitulo 1
del presente Manual. La calidad de la actuacion de la policia del
pais de acogida se verd reforzada cuando dichos servicios
puedan disponer, in situ, al menos del apoyo policial de aquellos
paises de los que proceden los aficionados violentos.

El apoyo que los servicios policiales extranjeros pueden aportar
serd aprovechado con la méxima eficacia y, por consiguiente,
formard parte del plan tictico de la organizacién policial
del pais de acogida. Ello implica que los servicios policiales
extranjeros recibirdn informacion, en una lengua que compren-
dan, del plan tactico de la organizacién policial del pais de
acogida, que se les dé la posibilidad de asistir a eventuales
sesiones informativas iniciales y finales, que puedan participar
plenamente en el circuito de informacién que se cree (a efectos
de poder informar y ser informados) y que se los integre de
manera activa en la actuacién policial in situ. Por lo que se
refiere a las lenguas que se utilizardn, se celebrardn previamente
entre los paises interesados los acuerdos necesarios.

El jefe del equipo de policia del pais que presta apoyo tendra a
su disposicion, en caso necesario, un portavoz propio. El jefe
del servicio policial determinaré la condicion del portavoz.

El portavoz adscrito a un equipo de apoyo impedira, si procede,
que los medios de comunicacion entren en contacto con los
miembros del equipo de apoyo.

La organizacion policial del pais de acogida debera ocuparse de
la seguridad fisica del funcionario de policia extranjero de
apoyo, mediante el acompafiamiento del funcionario de policia
extranjero por la organizacién policial del pais de acogida. El
acompafiamiento del equipo de observadores se organizara de
tal manera que permita una buena comunicacién con la
direccion de los servicios de orden locales y el centro nacional de
coordinacion. El funcionario de policia extranjero se asegurara

siempre de que su intervencion no haga correr riesgos injustifica-
dos a sus propios colegas o a sus colegas extranjeros, o de que
no los exponga indtilmente a un peligro.

El servicio policial del pais organizador, de acuerdo con el
organizador futbolistico, se ocupard de que el equipo de
policia extranjera de apoyo disponga de una acreditacion (no
obligatoriamente un asiento) de modo que el equipo pueda
ejecutar su tarea correctamente dentro y alrededor de los
estadios para los que se ha previsto que tengan una funci6n.
Los monitores serdn informados durante la sesién informativa
que preceda al partido.

Los servicios policiales del pais de donde proceden los aficiona-
dos vigilardn a los aficionados de riesgo desde el principio del
viaje hasta la llegada al pais en el que se celebra el partido. En
las fronteras nacionales se realizard un relevo adecuado entre
los servicios policiales (incluidos los servicios policiales de
transporte y ferrocarril). Por lo que se refiere al viaje de
esos aficionados que constituyen un riesgo, se comunicard la
informacién necesaria al pais organizador a fin de que se les
pueda impedir, llegado el caso, la entrada, respetando las
posibilidades legales vigentes. El pais que tenga disposiciones
legales que le permitan impedir a los aficionados que constituyen
un riesgo abandonar el pais tomardn todas las medidas necesa-
rias para que dichas disposiciones se apliquen de forma efectiva
e informarén de ello al pais organizador. Cada pais tomaré las
medidas posibles para evitar que sus propios nacionales puedan
participar en perturbaciones del orden publico en otro pais u
organizarlas.

Al equipo de policia del pais de apoyo se le agregara, por parte
de la organizacion policial de acogida, como minimo un
acompaiiante policial, que dispondra de las aptitudes necesarias
y de un dominio de idiomas suficiente para mantener contactos
con el equipo a un nivel operativo y para establecer informes.
De preferencia este acompafiante policial poseera los conoci-
mientos necesarios sobre el gamberrismo en el fatbol y sobre
las tareas de los observadores, asi como sobre el mantenimiento
del orden y de la seguridad pablicos. El acompaiiante policial
recibird una sesion informativa detallada sobre la misién que
debe realizar, sobre la mision del equipo policial de apoyo y
sobre el plan tictico de la organizacion policial del pais de
acogida.
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Los servicios policiales del pais organizador dispondrin de
suficientes intérpretes para los idiomas de los aficionados de los
paises visitantes. Ello impedird que los equipos de policia de
apoyo de los distintos paises deban ejercer demasiadas tareas de
interpretacion y no puedan dedicarse a las tareas propiamente
operativas. Dichos intérpretes facilitaran asimismo la comunica-
cion entre los servicios de policia del pais organizador y el
equipo de policia de apoyo.

CAPITULO 4

Al equipo de policia del pais de apoyo se le facilitaran, por
parte de la organizacién policial de acogida, los equipos de
comunicacién necesarios que satisfagan las necesidades del
equipo de policia de apoyo.

El equipo de policia del pais de apoyo se pondra de acuerdo con el
servicio policial del pais organizador sobre los aparatos que llevara
consigo el equipo, asi como sobre el uso de los mismos.

La cooperacion de los servicios de policia con los monitores

Los servicios policiales y la organizacién de monitores coopera-
rin de manera complementaria, sin que ello suponga una
disminucion de la responsabilidad y de las tareas de las distintas
partes.

Los servicios policiales cooperaran con los responsables de la
organizaciéon de monitores.

Los servicios policiales considerarn la posibilidad de reservar
en su puesto de mando un sitio para el funcionario jefe de la
organizacion de monitores.

CAPITULO 5

Los servicios policiales se ocupardn de que la informacion
procedente de la organizacion de monitores llegue al lugar
adecuado en la organizacion policial del pais organizador.

Los servicios policiales se ocupardn de que los funcionarios jefes
de la organizaciéon de monitores dispongan de la informacion
necesaria para la ejecucion de su tarea.

Los servicios policiales del pais de apoyo deberan mantener
contactos con los responsables acerca de los monitores proce-
dentes de su pais que presten apoyo al pais organizador.

Lista de control relativa a la politica en materia de medios de comunicacién y a la estrategia
comunicativa de la policia y las autoridades en los grandes campeonatos y partidos (internacionales)

POLITICA RELATIVA A LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Definicion del objetivo estratégico de la politica relativa a
los medios de comunicacion

Se considera un objetivo capital que la policia y la administra-
cion cooperen con los medios de comunicacion para informar
a la poblacion, nacional e internacionalmente, de los futuros
campeonatos y de los preparativos para los mismos, y propor-
cionar a los espectadores de los partidos de fitbol recomenda-
ciones policiales adecuadas sobre su seguridad.

Las politicas relativas a los medios de comunicacion constituyen,
en cuanto instrumento, una parte de la estrategia comunicativa.
Gracias a ellas se transmite la contribucion de la policia y de la
administracion en el mantenimiento del caracter festivo de los
campeonatos.

Explicacién: Para lograr una politica equilibrada de medios de
comunicacion, se tiene que definir previamente el
objetivo estratégico. Cualquier desarrollo posterior
de esa politica se orientara a la realizacion del obje-
tivo fijado. Se tiene que tener en cuenta la importan-
cia de los medios de comunicacion para la transmi-
sién de informacion especifica, como, por ejemplo,
la respuesta de la policia y de la administracion al
problema del gamberrismo y de la violencia en los
partidos de fatbol. También debe transmitirse clara-
mente lo que se tolera y lo que no se tolera.

Definicion de los resultados que se pretende alcanzar con
la politica relativa a los medios de comunicacién

Los resultados de una politica activa de medios de comunicacion
deberian ser los siguientes:

— una imagen positiva en la opinion publica de la politica
que aplican la policia y la administracion,

—  fomento de la confortabilidad y de la actitud deportiva de
los espectadores de los partidos de fitbol,

— desalentar la mala conducta: con la mala conducta no se
gana nada,

—  transmitir seguridad,

— informar al pablico de las medidas policiales y de lo que
se hace en caso de perturbacién del orden.

Explicacién: La politica relativa a los medios de comunica-
cién nunca deberia dar la impresion de que
no puede suceder nada, pero si de que se estd
bien preparado y de que no hay ningln
motivo para que cunda el panico.

Naturaleza de la politica relativa a los medios de comunica-
cién

—  manifiesta control y dominio,

—  sugiere seguridad y confianza,



24.1.2002 Diario Oficial de las Comunidades Europeas C22/9

— transmite la idea de que los que realizan actos de
gamberrismo en el fatbol salen perdiendo,

—  seorienta a la transparencia.

II. ESTRATEGIA COMUNICATIVA

1. Método aplicable para realizar el objetivo

—  con suficiente antelacion se establecerdn relaciones con
los medios de comunicacion interesados en el campeonato
o partido,

—  cooperacion entre los servicios de prensa de la policia, los
servicios municipales, la administracién nacional, las
organizaciones del fatbol (UEFA, FIFA), etc., de manera
que la comunicacion se produzca desde una misiéon o
vision clara del propio dmbito de responsabilidad,

— adopcioén de medidas para facilitar la informacion policial
a todos los implicados, incluidos los clubes de fatbol,
asociaciones de aficionados, oficinas de turismo, transpor-
tistas y otros empresarios,

—  folletos informativos para los visitantes extranjeros, en los
que también se podria incluir informacion turistica,

— una oficina de prensa de facil identificacion para todo el
campeonato compuesta por agentes de prensa y portavo-
ces de medios de comunicacion,

— ruedas de prensa diarias y organizacién de entrevistas
y otros modos de informacion disponibles durante el
campeonato,

— antes del inicio del campeonato, organizacién de ruedas
de prensa en las que se exponga con claridad como se va
a desarrollar la cooperacion con la prensa.

2. Medios para realizar el objetivo/indicaciones de éxito

—  contratacion de corresponsales de prensa profesionales a
nivel local, regional y central,

—  disponibilidad en el centro de prensa de varios agentes de
prensa de la policia, que dominen varias lenguas, accesibles
a los medios de comunicacion,

—  redaccion de un folleto explicativo nacional o binacional,
—  elaboracién de informacion orientada localmente,

— inclusion de noticias sobre seguridad y confortabilidad en
los estadios en las publicaciones locales de las oficinas de
turismo y en otros periddicos y publicaciones locales,

— publicacién del nimero de detenciones realizadas por
perturbacién del orden ptblico, posesion de armas, entra-
das falsas, reventa clandestina y alcoholismo,

evaluacion de los reportajes de los medios de comunica-
cién internacionales, nacionales y locales relacionados con
los preparativos y el transcurso del campeonato,

creacion de un grupo nacional dedicado a la cooperaciéon
en las politicas relativas a los medios de comunicacion.

Temas de interés importantes

Definicion del nicleo del mensaje

Explicacién: Se determinard con antelacion cual serd el
nicleo del mensaje. Se dard a conocer este
mensaje a los periodistas antes de la entrevista.

El nticleo del mensaje tiene que ser realizable

Explicacion: No se transmitirdn posiciones que no son
realizables. Cuando esto, a pesar de todo,
ocurre, los medios de comunicacién pierden
valor como instrumento para influir sobre las
conductas. Por tanto, la politica que la policia
transmite tiene que ser mantenida.

Preparacion con suficiente antelacion

Explicacién: El tiempo comprendido entre la candidatura
hasta la celebracion del campeonato se utili-
zara para lograr una buena preparacion de la
actuacion por lo que respecta a los medios de
comunicacion, orientdndose hacia la funcion
y responsabilidad propia de la policia y de la
administracion.

Planificacion

Explicacién: Se incluira la actuacion por lo que respecta a
los medios de comunicacion en todas las fases
de la planificacion y se determinara incluso
en qué momentos tienen que ser informados
de forma activa los medios de comunicacion.

Continuidad y frecuencia de los contactos con los medios
de comunicacion

Explicacién: Es muy importante que se celebren de forma
continuada y regulada intercambios de infor-
macion y posibilidades de sesiones informati-
vas para la prensa y los medios de comunica-
cion. Se tendrd en cuenta que los medios de
comunicacion necesitan recibir ripidamente
la informacion.

Proyectos relativos a los medios de comunicacion

La policia y la administracion se cerciorardn de que en los
proyectos concretos relativos a medios de comunicacion
la policia recibe una atencion suficiente por lo que respecta
al ambito de la informacion policial.

Hay que estar preparado ante la eventualidad de incidentes

Explicacion: Cuando se produce un incidente, el interés de
los medios de comunicaciéon pasa répida-
mente del acontecimiento deportivo a la per-
turbacién del orden. Téngase en cuenta que
un periodista deportivo hace su reportaje
desde una optica diferente de la del informa-
dor policial.

Los medios de comunicacién son emprendedores

Explicacién: Téngase en cuenta que los medios de comuni-
cacion también buscan informacion al mar-
gen de la policia. Deberd prestarse especial
atencion a la planificacion y las actuaciones
policiales
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9.  Transparencia, exhaustividad y actualidad estos equipos para que si los medios de
comunicacién toman contacto directo con
Explicacién: Se tiene que transmitir a los medios de ellos, estos €quIpos los remitan al portavoz de
comunicacion la necesidad de la actuacion de prensa de la policia del pais de acogida.
la policia o de la administracion. No se debe . . . .
temer a los medios de comunicacion, cuando Selp(?dr(:im hacer 3)_;cepc1ones 511 el equtl)po. fie
los planes y preparativos policiales son ade- 501 laa de apOYde 1zpone,. CF n gpro acion
cuados. La policia transmitira toda la informa- ¢ pals de acogida, ce un itormador compe-
cion. La informacion sera verificable y actuali- tente (portavoz).
zada.
16. Ayuda de policias del pais de donde proceden los aficio-
10. Reflejar seguridad nados
o ) . ) Explicacién: Rectrrase, mediante entrevistas y conferencias
Explicacion: Es importante tener conf}anzg en los propios de prensa celebradas en el pais de donde
preparativos policiales ¢ 1rr'a,d1ar y comunicar proceden los aficionados, al apoyo de policias
iioﬁorﬂ?f;s ﬂefﬁﬁiﬁiﬁ%ﬁ e i°;;§§§:: de ese pais. Estos policias tienen facilidades y
g contactos con la prensa y conocen a los
bles de sus organizaciones de seguridad. periodistas locales )Ij nacior?ales, asi como la
tendencia de las organizaciones de prensa
11, Entrevistas para las que trabajan.
Explicacién; Deberan tomarse medidas para preparar a la 17. Confeccion de una lista de los servicios de prensa nacional
policia y a las autoridades para sus contactos para la policia del pais organizador
con los medios de comunicacion. Préstese
atencién a que el funcionario de policia Explicacién: Los servicios policiales de cada uno de los
mantenga sus contactos en un lugar de trabajo paises por separado confeccionardn una lista
apropiado. Se daré prioridad a los contactos de los servicios de prensa mas importantes y
verbales y personales con la prensa. del puablico destinatario de estos servicios de
prensa para la policia del pais organizador.
o » Con esta lista la policia del pais organizador
12. Limitacion/demarcacion podra transmitir su informacién directamente
a esos servicios de prensa.
Informar sobre la propia responsabilidad y actuacion
politica. i ) o
Ténganse en cuenta los tipos de servicios de prensa
Explicacién: Se celebraran acuerdos suficientemente claros o ) ) )
entre los diferentes servicios de la administra- Explicacién: Al comunicar las medidas de seguridad se
cién para decidir quién informa a los medios deberdn tener en cuenta los tipos d.e servicios
de comunicacion y de qué se les informa. Las de prensa y el Pubhco dest1r.1atar.10 de esos
actuaciones de la policia y la administracion SErviclOs. Un periodista dePort_‘YO tiene menos
en los medios de comunicacion se centraran expenenga en !a comunicacion de medidas
en sus propias responsabilidades e interven- de s.egurldad. Téngase esto en cuenta al con-
ciones. feccionar las noticias de prensa y al dar los
comunicados de prensa.
13. Incumplimientos/acusaciones Creacié . .
reacion de grupos nacionales conjuntos
Explicacion: Las dlferenées partes Tyltgran dlscutlr’erzitrel St Explicacién: Se constituirdn grupos conjuntos con la parti-
© azgsar;e ¢ INCUMPpIMIENtos a traves de 1os cipacion de todas las partes implicadas: policia
medios de comumicacion. de las ciudades en las que se celebran los
partidos, punto de informacion central sobre
14. Cooperacién g}amberrismg en el fl'itbol, organizaciones de
fatbol, autoridad nacional.
Explicacién: La politica relativa a los medios de comunica-
cién no deberd llevarse a cabo al margen Informaci6n sobre hechos
de las demas partes implicadas. También la
politica relativa a los medios de comunicacion Explicacién: Todos los representantes de la administracion
constituye una forma de cooperacion. y de la policia transmitirdn su informacion a
los medios de comunicacion partiendo de una
15.  Acuerdos con los equipos policiales extranjeros acerca de misma base informativa y con gran rigor. Para

la portavocia

Explicacién: Cuando la policia del pais de acogida recibe
apoyo de equipos policiales de otros paises,
se recomienda que se hagan acuerdos con

coordinar la informacién sobre hechos puede
ser util elaborar notas conjuntas para las
sesiones informativas y respuestas estandari-
zadas para las preguntas reiterativas. Cada dia
los servicios se intercambiarédn las preguntas
formuladas por los medios de comunicacion.
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21. Comunicados escritos

Explicacién:  Las conferencias de prensa se complementa-
ran con un comunicado escrito; esto tiene
las siguientes ventajas:

— el texto puede ser estudiado con dete-
nimiento,

— los textos pueden ser autorizados
(visto bueno),

— el mensaje serd univoco (no se suscita-
ran discusiones al final sobre «equi-
VOCos»).

22. Folleto informativo

Se distribuird un folleto explicativo entre los aficionados
en el que se incluird qué conducta es deseable o rechazable
en el pais de acogida y qué es una infracciéon de la ley
contra la que se toman medidas.

También se incluirdn recomendaciones sobre cuestiones
accesorias a fin de que el aficionado se sienta acogido.

El folleto se distribuird con la venta de la entrada.

CAPITULO 6

23. Mantener relacion con el ptblico

Explicacién: Puede pedirse al ptiblico que mantenga una
actitud activa comunicando a la policia cual-
quier acontecimiento sospechoso.

24. Estrategia de salida

Aunque la oficina de prensa se cerrard al final del
campeonato, después seguird transmitiendo informacion
a través del centro de mando de la policia. Indiquese hasta
cuando estaré disponible el agente de prensa de la policia
para las Gltimas sesiones informativas y entrevistas de
prensa.

25. Evaluacion de la politica relativa a los medios de comunica-
cién
Explicacién: Al finalizar el campeonato se hard un informe
de evaluacién sobre la politica relativa a los
medios de comunicacion que se ha llevado a
cabo y las experiencias con los medios de
comunicacion. Se registraran las lecciones
aprendidas para el futuro. También se hard
participar a los servicios policiales de los
demas paises que hayan prestado su apoyo.

26. Evaluacion de la lista de control relativa a la politica
en materia de medios de comunicacion de la Union
Europea/cooperacion policial
La policia del pais organizador estudiara, basdndose en la
evaluacion nacional de la politica relativa a los medios de
comunicacion, si hay partes de la lista de control de la
Unién Europea que requieren ser completadas o adap-
tadas.

Papel del organizador (1)

SECCION 1

Criterios que deberia garantizar el organizador

El hecho de que los organizadores de partidos de fitbol
nacionales o internacionales tomen todas las medidas necesarias
contribuye a una convivencia pacifica.

Una gestion eficaz de los partidos de fatbol nacionales o
internacionales podrd llevarse a cabo mediante un enfoque
global entre todos los agentes que participan en acontecimientos
relacionados con el fatbol. A este respecto resulta del todo
aconsejable una colaboracion eficaz entre el organizador, los
agentes privados interesados, las autoridades y los servicios de
policia.

Cada Estado miembro determinard libremente quién es el
responsable de la organizacion del partido o, en caso de que se
trate de responsabilidad compartida entre dos 0 mds 6rganos,
cudl es el responsable de cada funcion.

A efectos del mantenimiento del orden y de la seguridad
publicos, las autoridades interesadas y los servicios de policia
podrian imponer a los organizadores requisitos minimos que
deberdan cumplir en la organizacién de partidos nacionales

(") Se entenderd por «organizador» la persona fisica o juridica que,

por propia iniciativa o por iniciativa de un tercero, organiza o
hace organizar, total o parcialmente, un partido de ftbol nacional
o internacional.

o internacionales. Dichos requisitos contribuirdin a que el
organizador y los demds servicios interesados asuman la
responsabilidad que les incumbe y tengan como objetivo
permitir que los servicios de policia se concentren en sus tareas
principales de mantenimiento del orden.

El organizador de un partido de fatbol nacional o internacional
tomara todas las medidas de precaucion necesarias a efectos de
evitar cualquier tipo de daflo a personas y bienes, incluido el
conjunto de medidas concretas para prevenir la mala conducta
de los espectadores.

SECCION 2

Recomendaciones adicionales en forma de lista de control de

requisitos exigibles al organizador

El organizador, u organizadores, de un partido de fitbol
nacional o internacional deberfa hacer todo lo que esté a su
alcance para mantener el orden y la seguridad ptblicos, tanto
en el interior como en las inmediaciones del estadio, y ello
antes, durante y después del partido, a fin de que el despliegue
de efectivos policiales sea los menos costoso posible.

A tal efecto, podra utilizarse a titulo indicativo la lista de control
que figura en el apéndice 2, que contiene los posibles requisitos
que las autoridades y los servicios de policia pueden exigir al
organizador de un partido de fatbol. Se recomienda que este
tipo de disposiciones se amparen en la legislacion nacional.
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CAPITULO 7

Relacién de documentos adoptados por el Consejo de la Union Europea hasta la fecha

Recomendacion del Consejo, de 30 de noviembre de 1993,
sobre la responsabilidad de los organizadores de manifestacio-
nes deportivas.

Recomendacion del Consejo, de 1 de diciembre de 1994, sobre
el intercambio directo de informacion informal con los PECO
en el &mbito de los acontecimientos deportivos internacionales
(red de corresponsales).

Recomendacion del Consejo, de 1 de diciembre de 1994, sobre
el intercambio de informacion en las grandes manifestaciones o
concentraciones (red de corresponsales).

Recomendacion del Consejo, de 22 de abril de 1996, sobre
directrices para prevenir y contener los desordenes relacionados
con los partidos de fatbol. Con modelo normalizado (en el
anexo) para el intercambio de informacién policial sobre los
gamberros del fatbol (DO C 131 de 3.5.1996, p. 1).

Accion comin, de 26 de mayo de 1997, relativa a la coopera-
cién en el ambito de la seguridad y el orden piiblicos (DO L 147
de 5.6.1997, p. 1).

Resolucion del Consejo, de 9 de junio de 1997, sobre la
prevencion y la represion del gamberrismo en los partidos de
fatbol mediante el intercambio de experiencias, la prohibicion
de entrada en los estadios y la politica de medios de comunica-
ciéon (DO C 193 de 24.6.1997, p. 1).

Resolucion del Consejo, de 21 de junio de 1999, relativa a un
manual de cooperacién policial internacional y medidas de
prevencion y lucha contra la violencia y los desordenes relacio-
nados con los partidos internacionales de fatbol (DO C 196 de
13.7.1999, p. 1).

Relacion de corresponsales nacionales sobre «gamberrismon.



24.1.2002 Diario Oficial de las Comunidades Europeas C22/13

Apéndice 1

INFORMACION ESTRATEGICA SOBRE LOS PARTIDOS DE FUTBOL DE DIMENSION INTERNACIONAL

1. CLUB

L6 5 15 <

|0 1ol 16 o AU

Colores del Club: . .o

Direccion de COIre0 EleCtIONICO: . . . ...ttt ittt ettt et et e e e e e e

IO WD ottt

Proyecto de acompafiamiento de seguidores: si/no
Supervision (monitores): sijno

Supervision durante el desplazamiento: si/no — NUMEro: ...............oiiiiiiiiiiiiiiiii i

BStadi0r oottt
3551 <N

L) 1ol o o

AfOr0 Para VISIEATEES: .. ...ttt ittt ettt e e

Anexos:
Anexo 1:  Lista de clubes de seguidores, con datos relativos a los desplazamientos para asistir a partidos europeos.
Anexo 2:  Plano del estadio con indicacion de la seccion de visitantes y de la entrada.

Anexo 3:  Plano del estadio y alrededores con indicacion de los aparcamientos separados y de los itinerarios
principales de acceso desde de la red de autopistas.

Anexo 4: Plano de la ciudad.
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2. CARACTERISTICAS DEL PARTIDO

Partidos en casa

Fecha Adversario Riesgo estimado (1)

(1) Alto, medio o reducido.

Partidos jugados fuera

Fecha Adversario Riesgo estimado (1)

(1) Alto, medio o reducido.

3. POLICIA LOCAL

| 1ol 16 o Y

Teléfono: ...t B ottt

Direccion de COIre0 eleCtrOMICO: . . ..o\ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e

S0 WD Lo
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Responsable del expediente: ... ... ...t e
Teléfono: . ... FaX: ot
Direccion de COITe0 €leCtrOMICO: . . ..o\ttt ettt ettt et e et e e e e e e e e e e e
Teléfono MOVIL: ... . o
Agente de InfOrmaciOn: .......... .ot
Teléfono: .. ..o B o
Direccion de COIre0 eleCtrOMICO: . . ...\ttt ettt e e e e e e e e e
Teléfono MOVIL: ... .. e
OB EIVAdOTES: .« o ettt ettt ettt e e e e e
Teléfono: ... B o
Direccion de COITe0 eleCtIOMICO: . . ...\ttt ettt et e e et e e e e e e
NOmMDbIE: ...t Teléfonomovil: ...
NOmMDbIE: ... Teléfonomovil: ...
Nombre: ..ot Teléfonomovil: ... .. ..
NOmMDbIE: ... Teléfono movil: ...
Nombre: ...t Teléfonomovil: ... ...

4. OTROS SERVICIOS DE POLICIA

CoOrdiNador: . . .
T T o
Teléfono: ...t Teléfono movil: ...l Fax: ©ooiii i
Direccion de COTTE0 leCtrONICO: . . ...t u ittt ettt ettt e et et e e e e e e e e e e e

S0 WD .ottt

5. PUNTO NACIONAL DE INFORMACION SOBRE FUTBOL
Denominacion del SEIVICIO: . ... u ittt ettt e

DIECCION: ...ttt ettt et ettt e e e

Tl OM0: .« oottt
Permanencia telefOnica: ... ..... ... .ot
X o e

Direccion de COrreo leCtrOnICO: . .. ...ttt ittt ettt e e e e e e e
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6. INFORMACION SOBRE LOS SEGUIDORES-AFICIONADOS HABITUALES

Namero de seguidores

—  que asisten a los encuentros (de dimension internacional) fuera de casa: ........... ... i
— que asisten a los encuentros (de dimension internacional) en casa: ......... ..ottt
Identificacion

—  INUMENTATIA: <. .o e
 BANAEIAS: L.
e XU
Comportamiento

—  Venta anticipadar ... ... oo e
—  Consumo de alcohol: ... ...
— Bengalas: L
S © 5 0
Transporte

—  Namero de seguidores que se sirven del transporte organizado: ..................o il
—  Nuamero de seguidores que se sirven de transporte 10 0rganizado: ...........ovuvuniininiininnenneneenen..
Estancia

7. INFORMACION SOBRE LOS SEGUIDORES — HINCHAS DE RIESGO

Namero de seguidores

— que asisten a los encuentros (de dimension internacional) fuera de casa: ............. ... ... Cat B/Cat C
— que asisten a los encuentros (de dimension internacional) en casa: ............. ool Cat B/Cat C
Banda(s)

—  DENOMINACION: .\ttt ettt ettt et e e e e e e e e e e e e
— Lugar(es) de CIta: ..ottt
—  NOMEro de MIEIMDIOS: ...\ttt ettt et e ettt et e e e e e et e e e e
— Bdad media: ...

—  Namero minimo que se moviliza durante la temporada transcurrida con motivo de encuentros (de dimensién
internacional) JUZAdOs €N CASAT .. ... .ottt e

—  Namero minimo que se moviliza durante la temporada transcurrida con motivo de encuentros (de dimension
internacional) jugados fuera de casa: ... ...

—  Namero maximo que se moviliza durante la temporada transcurrida con motivo de encuentros (de dimensién
internacional) JUZAdOos €N CASAI .. ... ..ttt

— Namero maximo que se moviliza durante la temporada transcurrida con motivo de encuentros (de dimension
internacional) jugados fuera de casa: ......... .. i
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Identificacion

— Indumentaria: ...
—  ENSERias €SPeCIales: ... ... e e e
S L0 N
—Banderas: ...
—  EStandartes: ... ...
Transporte

—  Namero de seguidores que se sirven del transporte organizado: ...
—  Numero de seguidores que se sirven de transporte no organizado: .................ooiiiiiiiiiii i,
Estancia

o A0S Lt e e e e e e
S L5 15
U HOSH L e

Contactos internacionales:

e AIMIISEOS0S, Lottt e e
S L5 15 0T
e HOSHIES: oo

Asisten a otros encuentros

BT U DTS, Lo e

BN @l ERITANEIO: « oottt e e e
Afinidad con el equipo nacional: . ... ... ... .
Tendencia politica (PIESUNETA): . ... v .ttt ettt ettt et et e e e e e et e e e e
Relaciones con el medio delictivo: . ... ...
Reaccion a la intervencion de la policia: . .......oo. oo
Reaccion @ 10s 0DSErvadores: ... ... ...t

Comportamiento antes del partido

—  Venta anticipada de entradas: ........ ... ..
—  Consumo de alcohol: ... ..o
— BEnIgaAlAS: L
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Comportamiento durante el partido

—  Consumo de alcohol: . ... .
—Bengalas: L
—  Reaccion cuando va ganando st eqUIPO: . ........outiii it e
—  Reaccion cuando no va ganando SU €qUIPO: .. ...t ettt
—  Reaccion en caso de decision dudosa: ..........oooiiiii i
—  Reaccion en caso de comportamiento provocador: .. ............i.ueiin et
T OO, e

Comportamiento después del partido

—  Consumo de alconol: . ... . .
— BeNIGAlaS:
—  Reaccion en €aso de VICTOTIA: .. ...ttt et et e e et e e e e e
—  Reaccion en caso de derTOta: ... ... ..u ittt et e e
—  Reaccion en caso de comportamiento provocador: ........ ... o
e OT0S: o e

Descripcion de los incidentes

— Naturaleza de los incidentes

—  Vandalismo: ... ..o

—  RODO 0 SAUEO: ..ottt

—  Enfrentamientos: ... ......... oo
— Iniciativa en cuanto a 1os INCIAENTES: ... ....... .ot
— Naturaleza de la violencia desplegada: ........ ... . o
— TP @ AGIESION: .\ttt ettt e e e
— Armas utilizadas: .. ...
Particularidades:
—  Tacticas utilizadas en partidos internacionales jugados en casa: .............c.ooiiiiiiiiiiiiiiniiii..
—  Tacticas utilizadas en partidos internacionales jugados fuera de casa:.............c.oooiiiiiiii it
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Apéndice 2

LISTA DE CONTROL DE REQUISITOS EXIGIBLES AL ORGANIZADOR

Marecar si

Requisitos para el organizador
4 p 8 procede

1. Designacion de un responsable de la autoridad

— Se ha designado un responsable de la seguridad encargado de coordinar y llevar a cabo la politica
de seguridad.

— El responsable de la seguridad ha sido autorizado mediante un mandato a tomar decisiones
operativas en materia de seguridad.

— El responsable de la seguridad es localizable en todo momento.
— En lo relativo a los ambitos de los que el organizador es responsable, los aspectos de seguridad se

deciden en concertacion entre los servicios de Policia competentes y el responsable de la seguridad
de la organizacion.

2. Normas de seguridad en materia de infraestructura

— La infraestructura del estadio permite la separacion eficaz de los seguidores rivales, tanto en la
entrada del estadio como en su interior.

— Solo se utilizan un estadio o partes de él conformes a las normas de seguridad nacionales o
internacionales.

— Normas minimas de seguridad:

Las fronteras exteriores del estado consisten en una valla que permite impedir toda introduccién
fraudulenta de personas, objetos o sustancias.

Se prevé un nimero suficiente de salidas (de emergencia) que no sirvan al mismo tiempo de
entrada y que ofrezcan garantias de seguridad satisfactorias en caso de evacuacion al exterior o
hacia el terreno de juego.

El estadio y sus distintas partes satisfacen las exigencias necesarias en materia de incendios,
resistencia y estabilidad estructural.

Durante el encuentro hay un puesto de mando que sirve de punto de coordinacion, reservado
a los representantes de los servicios de socorro y de orden y al organizador, y que estd equipado
de material técnico necesario para la instalacion de un sistema de cdmaras de vigilancia y de un
sistema que permita la transmision de mensajes al ptblico. Las cimaras permiten detectar todo
incidente e identificar a los perturbadores.

El estadio esta equipado de puestos de socorro para asistencia médica, asi como de instalaciones
sanitarias suficientes para la capacidad del estadio.

Hay una separacion eficaz entre los seguidores rivales.
El estadio posee indicaciones y pictogramas necesarios que indican a los espectadores como
llegar a las salidas de emergencia o a los diferentes compartimentos correspondientes a los

billetes de entrada.

Se ha determinado una capacidad maxima para cada compartimento en funcion de la capacidad
de seguridad del estadio.

El estadio se somete a revisiones periddicas con motivo de las cuales se repara o sustituye toda
parte gastada o dafiada y se retira todo desecho u objeto que pueda utilizarse como proyectil.

Las instalaciones técnicas eléctricas y de gas han sido instaladas y se revisan de conformidad
con las normas generales vigentes en materia de seguridad de estadios.
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Requisitos para el organizador

Marcar si
procede

3. Contratacién de monitores

— Para la acogida y el acompafiamiento de los espectadores, se recurre a un nimero suficiente de

monitores, debidamente contratados y formados.

— Los monitores ejercen las siguientes funciones:

Acogida y acompafiamiento de los espectadores.
Inspeccion de las instalaciones del estadio antes y después del partido.

Comunicacion a los espectadores de toda la informacion de utilidad relativa a la organizacion,
la infraestructura y los servicios de socorro.

Controles limitados de prendas y equipajes en caso justificado y siempre que lo permita la
legislacion nacional aplicable.

Control del respeto del reglamento interno.
Supervision de que el pablico no tenga acceso a las zonas restringidas.
Contribucion a que los espectadores puedan circular ficilmente a su llegada y salida del estadio.

Transmision a los servicios de socorro y de policia de toda informacion relativa a los
espectadores que puedan suponer una amenaza para el orden publico.

Adopcion de las medidas necesarias en espera de la intervencion de los servicios de socorro y
de policia.

Intervencion preventiva en toda situaciéon que pueda suponer una amenaza para el orden
ptiblico.

— La contratacién de los monitores permite garantizar que disponen de las condiciones fisicas

requeridas y de las caracteristicas psicoldgicas necesarias para ejercer estas funciones.

— La formacién de los monitores aborda los siguientes aspectos tedricos y précticos:

Organizacion y procedimientos de seguridad en relacion con los partidos de fatbol.
Legislacion de base y reglamentos vigentes incluyendo, entre otros, el reglamento interno.
Técnicas de comunicacion.

Técnicas de observacion e identificacion.

Técnicas de control de entradas.

Gestion de conflictos.

Primeros auxilios y medidas en caso de incendio.

Procedimientos de evacuacion del estadio.

Colaboracién con los servicios de socorro y de policia.

Précticas en algunos partidos.

— Los monitores participan periédicamente en cursos de actualizacién que abordan la evolucion y

cambios eventuales en las materias mencionadas.

— Los monitores asisten a una reunién antes de cada partido, cuyo objeto serd comunicarles la

informacién necesaria en funcion de las peculiaridades del partido.

— En el gjercicio de sus funciones, los monitores visten una prenda fluorescente con la inscripcion

«monitor» que permitird distinguirlos de los espectadores.
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— El organizador o la autoridad competente recurre a los monitores del equipo visitante. Este apoyo
solo resulta de utilidad cuando dichos monitores pueden suponer una ventaja, lo que se evalda
atendiendo a una serie de criterios, como la experiencia requerida para el ejercicio de su misién y
el conocimiento de sus propios aficionados.

4. Politica y gestion de la venta de entradas
a) Politica de venta de entradas

— La politica de venta de entradas se orienta especialmente a la separacion de los aficionados
rivales, a evitar un exceso de ocupacion y a controlar las corrientes de visitantes, asi como a
la prohibicion de acceso a los estadios, cuando ya se haya impuesto anteriormente por una
organizacion de fitbol o por otra instancia competente.

— Si las organizaciones adoptan una politica en materia de venta de entradas, se ajustan a las
normas de competencia comunitarias (para la aplicaciéon de estas normas, la Comision
Europea tendré en cuenta los factores relativos al mantenimiento del orden y la seguridad).

— Principios:

La distribucién de entradas se realiza de manera que haya una separacién entre los
aficionados de los contrincantes mediante una separacion en el estadio.

La politica de distribucion de entradas, la llamada contingentacion para los distintos paises
participantes, toma en consideracion el interés por conseguir entradas que tengan los
aficionados de dichos paises.

La politica de venta de entradas es de tal tipo que impide la reventa y el fraude.

Se evita que los aficionados puedan adquirir entradas para una zona del estadio que no les
esté destinada.

Las entradas recogen informacion sobre su portador, la procedencia de la entrada, la
identificacion del evento y el lugar asignado, en resumen, la historia de la entrada.

b) Gestion de entradas

— La politica en materia de localidades tiene una aplicacion préctica en la gestion de entradas,
donde:

La separacion de los aficionados se realiza mediante una separacion estricta de las
localidades (asientos) a través de las entradas asignadas a los grupos de aficionados rivales
que se pretenda separar; a este respecto, son determinantes el equipo al que pertenezcan
los aficionados o su nacionalidad.

La politica en materia de localidades garantiza que la situacion y, por consiguiente, la
separacion de los aficionados rivales no queda falseada por ningfin tipo de transferencia de
entradas.

Se combate el exceso de ocupacion haciendo que la infraestructura del estadio determine el
cupo de entradas que se pongan a la venta. Se evita también el exceso de ocupacion
luchando contra las entradas falsas o falsificadas.

Cuando en circunstancias determinadas resulta imposible llevar a cabo la separacion de los
aficionados, se adoptan medidas de seguridad alternativas en las zonas en cuestién, como
un sistema reforzado de cdmaras de vigilancia, una mayor movilidad de los monitores,
entradas separadas, etc.

— Se parte del principio de que en cada estadio se define la capacidad de acceso y no se vende el
aforo total, sobre la base del anélisis de riesgo. Es necesario que exista un margen libre para
acomodar a aficionados con entrada vélida para un sector conflictivo, siendo determinante el
equipo del que sean seguidores o su nacionalidad.
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— Los flujos de espectadores en el estadio y alrededores se controlan mediante una segmentacion
suficiente y reconocible del estadio y con las indicaciones correspondientes.

— El mantenimiento de la prohibicién de acceso a los estadios se consigue mediante la
instauracion de un sistema de demanda y distribucion de entradas y medidas contra cualquier
forma de transferencia de las entradas emitidas.

— Un sistema de registro por parte del organizador, en el marco del control de las entradas,
constituye una fuente importante de informacion para el organizador, la direccién y la policia.

— La gestion de las entradas se centra en el proceso de acceso al estadio, es decir:
La impresion de la entrada.
La distribucién de las entradas.
El control de acceso.
Ejecucion:
A. Laentrada cumple los siguientes requisitos estrictos de calidad:
— Inclusion de informacion sobre el partido y el estadio.
— Normas de conducta para los aficionados.
— Indicacion en la lengua del interesado de las condiciones de acceso y permanencia.
— Nombre del titular y nombre del vendedor o distribuidor.
— En principio, el comprador de la entrada es también el usuario final.
— La entrada es a prueba de fraude.
— La entrada va acompafiada de una nota en la que el organizador indica:
Los objetos que se prohibe llevar al estadio.

Que se prohibe llevar bebidas alcohdlicas o drogas en los accesos o en el interior del
estadio.

Que se reprimiré el lanzamiento de artefactos pirotécnicos u otros objetos.
Que se tomaran medidas contra cualquier tipo de comportamiento insultante o racista.

Que la ocupacién de un asiento que no corresponda a la entrada puede motivar la
expulsion del estadio.

Que los espectadores de los partidos deben aceptar que se les someta a un cacheo en el
momento de entrada al estadio y que estan obligados a identificarse si asi se les pide en
el momento de mostrar su entrada.

B. La distribucion de las entradas se debiera someter a las siguientes condiciones:

— El organizador da a conocer en camparias de informacion los puntos oficiales de venta, el
modo de venta, asi como un aviso insistente al ptblico de que fuera de esos puntos no
adquieran entradas y de que el sistema de distribucion no permite la llamada reventa.

— El organizador tiene localizadas las entradas de manera permanente, por pais y distribuidor.
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— La distribucion de las entradas disponibles entre los grupos destinatarios se efecttia de tal
modo que el ptiblico en general y los aficionados de los equipos participantes en particular
puedan disponer razonablemente, y hasta el limite permitido en virtud de las normas de
competencia de la Comunidad Europea, de un ntimero suficiente de entradas.

— El organizador aplica un sistema obligatorio de devolucién de entradas a las federaciones
nacionales de paises en que no hay suficiente demanda.

— El organizador impone al distribuidor oficial la obligacién de devolver las entradas no
vendidas.

— El organizador tiene en cuenta que la distribucion y venta de entradas por tramos aumenta
el grado de control sobre el proceso de venta; el organizador impone requisitos de
fiabilidad a los distribuidores.

— En caso de irregularidades, el organizador puede intervenir en cualquier momento en el
proceso de distribucion.

— El organizador debe imponer al distribuidor una obligacién de informacién. El distribuidor
comunica al organizador cémo se ha realizado la venta de entradas, indicando en la
medida de lo posible horarios e itinerarios de viaje y lugares de residencia.

— Si las entradas no se piden exclusivamente a través de la federacion nacional o del propio
club del espectador o aficionado, el solicitante debe declarar cudl es su equipo. Para la
atribucion definitiva de la entrada puede tenerse en cuenta este dato por motivos de orden
publico y de seguridad.

— Las entradas no son transferibles.

— No se venden entradas a quienes tienen prohibido el acceso al estadio.

— Los dias de partido no se pueden vender entradas.

— No deben facilitarse mas de dos entradas por comprador y en el momento de la entrega
se indica el nombre en las entradas.

— La entrega definitiva de las entradas tiene lugar lo més tarde posible (resguardos o vales).

— El organizador debe prestar garantia de que la persona cuyo nombre figura en la entrada,
su titular, llegard efectivamente a recibirla.

Requisitos para una politica de entradas y un control adecuados:

— El organizador comunica por anticipado a los espectadores quién tiene acceso al estadio y
quién estd excluido.

— No se admite en ningtin caso a quienes tienen prohibido el acceso al estadio.

— No se permite el acceso a los espectadores que se encuentren claramente en estado de
ebriedad.

— No se deja entrar a espectadores en posesion de objetos que puedan suponer un peligro
para la seguridad o el orden en el estadio.

— No se deja entrar a espectadores en posesion de objetos que de alguna forma sean la
expresion de una aspiracion politica o de una actitud discriminatoria, racista o insultante.

— El control del acceso se realiza en buenas condiciones, incluidos los cacheos y la aplicacion
de las prohibiciones de acceso.

— Un control de acceso fluido evita que se originen colas prolongadas.
— En el control de acceso se vigila el exceso de ocupacion de los sectores.

— En caso de utilizacion de sistemas automadticos de acceso, éstos cumplen requisitos
elevados de fiabilidad y continuidad.
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Acreditacion

— Ademas de la politica en materia de entradas, la estrategia de acreditacion constituye uno de
los instrumentos clave para garantizar la seguridad en el estadio. El sistema de acreditacion
deberd evitar un exceso de afluencia y gestionar y controlar el flujo de espectadores.

Ejecucion:

— La acreditacion se concede Ginicamente a personas que deben cumplir una misioén en una zona
determinada del estadio, y se emite Ginicamente para dicha zona.

— La acreditacion no da derecho a un asiento en el estadio.
— Las acreditaciones no son transferibles.

— Las acreditaciones deben ser a prueba de fraude.

Reglamento de orden interno — la exclusion civil

Se elabora un reglamento de orden interno; éste incluye las normas internas del organizador y
precisa como minimo los objetos y comportamientos prohibidos, asi como la normas aplicables
a la entrega de dichos objetos.

El reglamento interno se pone en conocimiento de los espectadores de forma clara y permanente.

Se adoptan las medidas necesarias para garantizar la aplicacion del reglamento interno y controlar
su observancia.

Se elaboran unas normas sobre exclusion civil. La exclusion civil se impone a aquellas personas
que realizan actos o adoptan comportamientos contrarios al reglamento de orden interno.

Se adoptan las medidas necesarias para garantizar la aplicacion de la exclusion civil y controlar su
observancia.

Elaboracién de acuerdos (1)

El organizador de un partido de fiitbol nacional o internacional celebra, en lo que respecta a sus
obligaciones, un acuerdo con las autoridades, los servicios de policia y los equipos de socorro
implicados. Dicho acuerdo permite establecer contractualmente las obligaciones que incumben al
organizador y darles caracter vinculante.

Dicho acuerdo se elabora en un plazo razonable antes del partido, el torneo o la competicion y
establece las obligaciones y responsabilidades del organizador.

Dicho acuerdo abarca al menos las siguientes disposiciones:
Aforo maximo del estadio.
Disposiciones relativas a las normas de seguridad del estadio.
Plan de urgencia y plan de evacuacion vigente.
Plano del estadio.

Los acuerdos celebrados relativos a las obligaciones y responsabilidades del organizador, entre
otros los relativos a la politica de entradas y de acreditacion, la participacion de los monitores,
las cdmaras de vigilancia, la politica en materia de consumo de alcohol, los acuerdos referentes
a los objetos prohibidos, los acuerdos relativos al intercambio de informacién con los
organizadores (en particular toda informacion referente a los servicios de policia en relacion
con el calendario de los partidos internacionales —de competiciéon o amistosos—, lo que
implica una concertacion incluso antes de fijar la fecha), etc.
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7. La cartalocal

— El organizador de un partido de fatbol nacional o internacional, asi como todos los participantes,

incluida la policia, las autoridades locales, los clubes de aficionados, los residentes locales (o
asociaciones de residentes) y las empresas de transporte, celebran una carta local cuyo objetivo es
establecer una relacion basada en la confianza mutua.

— Esta carta local garantiza por consiguiente la seguridad de todos los aficionados, de los residentes

locales y de los demés implicados, tanto dentro como fuera del estadio.

— Esta carta local contiene las siguientes disposiciones:

la supeditacion de la adhesiéon a un club de aficionados o una federaciéon a determinadas
condiciones que, de no cumplirse, implicarian la exclusion del club y la prohibicién de acceso
al estadio,

el fomento de la venta previa de entradas,

una descripcion clara y concreta del modo en que se gestionan los problemas derivados del
incumplimiento de las normas en materia de seguridad, con la elaboracion eventual de normas
de seguridad alternativas,

el intercambio de informacion relativa al desplazamiento de los aficionados, sus intenciones y
costumbres,

la formulacion de soluciones a los problemas de los residentes locales y de los habitantes de las
inmediaciones del estadio,

los acuerdos celebrados con las empresas de transporte implicadas.

— El organizador de un partido de fatbol nacional o internacional indica en dicha carta local el

calendario de realizacion de los distintos programas o iniciativas.

(1) Se trata de uno o varios acuerdos que podran celebrarse con las distintas organizaciones implicadas y que podran referirse a la
imposicion de exigencias o la expedicion de permisos por parte de las autoridades, lo que podrd originar, a su vez, una
obligacion de indemnizacion.




